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АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА ЮГОРСКА
Ханты-Мансийского автономного округа - Югры

РАСПОРЯЖЕНИЕ                                           

от 25 октября 2013









          № 639
Об утверждении перечня муниципальных услуг, 
оказываемых муниципальным автономным учреждением
«Многофункциональный центр предоставления 

государственных и муниципальных услуг»
В соответствии с постановлением администрации города Югорска от 05.07.2011 № 1448 «О порядке формирования муниципального задания в отношении муниципальных учреждений города Югорска и финансового обеспечения выполнения муниципального задания»:

1. Утвердить перечень муниципальных услуг, оказываемых муниципальным автономным учреждением «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (приложение).


2. Контроль за выполнением распоряжения возложить на начальника управления экономической политики администрации города Югорска И.В. Грудцыну.
Глава администрации города Югорска                                                                М.И. Бодак
Приложение  

к распоряжению 

администрации города Югорска

от 25 октября 2013 № 639                                                                                     

Перечень

 муниципальных услуг (работ), оказываемых (выполняемых) муниципальным автономным учреждением «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг» в качестве основных видов деятельности

	№
	Наименование муниципальной услуги (работы)
	Категории потребителей муниципальной услуги (работы)
	Перечень и единицы измерения показателей объема муниципальной услуги (работы)
	Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Прием (выдача) документов, связанных с предоставлением государственных и муниципальных услуг
	Юридические и физические лица
	Пакет документов, ед.
	1.Отсутствие обоснованных жалоб на качество предоставляемой услуги, %
2. Среднее время ожидания в очереди для подачи (получения) документов, мин.
3. Удовлетворенность качеством оказания услуг, %

	2
	Информационно-консультационная услуга по вопросам предоставления государственных и муниципальных услуг на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг
	Юридические и физические лица
	Обратившиеся заявители, чел./ед. 
	1.Среднее время ожидания в очереди для получения информационно-консультационной услуги, мин.
2. Наличие информации о количестве, перечне предоставляемых услуг в МФЦ, а так же форм документов (заявлений), необходимых для предоставления государственных и муниципальных услуг, предоставляемых на базе МФЦ, %
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